
ALGEMENE VOORWAARDEN 
Algemene voorwaarden regelen de rechtsverhouding tussen de heer A. Wijnstra en 
zijn afnemers, opdrachtgevers; 
 
Artikel 1 Definities 

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:  
1) De wederpartij: iedere (rechts)persoon en/of consument die met Wijnstra een 

overeenkomst is aangegaan respectievelijk wenst aan te gaan; 
2) Een overeenkomst: iedere overeenkomst tussen Wijnstra en de wederpartij. 

 
Artikel 2 Toepasselijkheid algemene voorwaarden 
2.1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding en iedere overeenkomst 

tussen Wijnstra en de wederpartij, op welke overeenkomst Wijnstra deze 
voorwaarden van toepassing heeft verklaard, voor zover van deze voorwaarden 
niet door partijen uitdrukkelijk schriftelijk is afgeweken; 

2.2. Aan de eventuele algemene voorwaarden van de wederpartij komen geen 
werking toe, tenzij partijen uitdrukkelijk schriftelijk anderszins overeenkomen; 

2.3. Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd 
wordt zullen de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig 
van kracht blijven en zullen Wijnstra en de wederpartij in overleg treden 
teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde 
bepaling overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel van de strekking 
van de nietige c.q. vernietigde bepalingen in acht worden genomen. 

 
Artikel 3 Overeenkomst 
3.1. Alle aanbiedingen en prijslijsten van Wijnstra zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk 

anders op de betreffende aanbieding danwel prijslijst wordt aangegeven; 
3.2. De overeenkomst tussen Wijnstra en de wederpartij komt tot stand op de dag 

dat Wijnstra de opdracht tot levering van een zaak en/of het verrichten van 
diensten schriftelijk aan de wederpartij heeft bevestigd; 

3.3. Indien een zodanige bevestiging achterwege blijft, wordt de overeenkomst van 
kracht na afloop van 14 dagen indien Wijnstra binnen die termijn door 
stilzwijgen of feitelijk handelen de overeenkomst heeft uitgevoerd danwel is 
gestart met de uitvoering van die overeenkomst; 

3.4. De opdrachtbevestiging wordt geacht de overeenkomst juist en volledig weer te 
geven behoudens schriftelijk bezwaar door de wederpartij binnen acht 
werkdagen na dagtekening van de opdrachtbevestiging. 

 
Artikel 4 Prijzen 

4.1. Tenzij anders is overeengekomen zijn de opgegeven prijzen:                                                   
- gebaseerd op de bij de opdrachtbevestiging van de uitvoering van de    
  opdracht van belang zijnde gegevens; 
- Exclusief b.t.w., exclusief andere belastingen, heffingen en rechten; 
- vermeldt in euro; 

4.2. Indien tijdens de looptijd van de overeenkomst een verhoging van een of meer 
van de kostprijsfactoren van de te leveren diensten en/of zaken plaatsvindt 
waar Wijnstra geen invloed op kan uitoefenen is Wijnstra gerechtigd de 
koopsom dienovereenkomstig te verhogen. 

 
Artikel 5 Uitvoering 

5.1. Wijnstra dient de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en 
overeenkomstig de eisen van een goed vakmanschap en de op dat moment 
bekende stand der wetenschap uit te voeren; 

5.2. Indien en voor zover een goede uitvoering van de overeenkomst dit vereist, 
heeft Wijnstra het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door 
derden; 

5.3. De wederpartij dient er voor zorg te dragen dat alle gegevens, waarvan 
Wijnstra aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de wederpartij 
redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren 
van de overeenkomst, tijdig aan Wijnstra worden verstrekt. Indien de voor de 
uitvoering van de overeenkomst benodigde gegevens niet tijdig aan Wijnstra 
zijn verstrekt, heeft Wijnstra het recht de uitvoering van de overeenkomst op te 
schorten en de uit deze vertraging voortvloeiende extra kosten volgens de 
gebruikelijke tarieven aan de wederpartij in rekening te brengen; 

5.4. Wijnstra is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat 
Wijnstra van door de wederpartij verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens 
is uitgegaan, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid aan Wijnstra kenbaar 
behoorde te zijn; 

5.5. Indien is overeengekomen dat de overeenkomst in fasen zal worden uitgevoerd 
kan Wijnstra de uitvoering van die onderdelen die tot een volgende fase 
behoren opschorten totdat de wederpartij de resultaten van de daaraan 
voorafgaande fase schriftelijk heeft goedgekeurd; 

5.6. Indien door Wijnstra of door de wederpartij ingeschakelde derden in het kader 
van een opdracht werkzaamheden worden verricht op een locatie van de 
wederpartij of een door de wederpartij aangewezen locatie, draagt de 
wederpartij kosteloos zorg voor de door die medewerkers in redelijkheid 
gewenste faciliteiten; 

5.7. De wederpartij vrijwaart Wijnstra voor eventuele aanspraak van derden, die in 
verband met de uitvoering van de overeenkomst schade lijden en welke schade 
aan de wederpartij toerekenbaar is. 

 
Artikel 6 Levertijd 
6.1. Ten tijde van het aangaan van de overeenkomst wordt de levertijd opgegeven 

op grond van de gegevens die bij het aangaan van de overeenkomst aan 
Wijnstra bekend zijn. Wijnstra zal deze levertijd zoveel mogelijk in acht nemen. 
De enkele overschrijding van een opgegeven levertijd brengt Wijnstra niet in 
verzuim. Ingeval van overschrijding van de opgegeven levertijd zal Wijnstra met 
de wederpartij in overleg treden en een nieuwe levertijd bepalen; 

6.2. Bij een overschrijding van de leveringstermijn kan de wederpartij de opdracht 
niet annuleren of de ontvangst/of de betaling van zaken en/of diensten 
weigeren. 

 
Artikel 7 Betaling 
7.1. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na dagtekening van de factuur. 

De wederpartij is vanaf de eerste dag na het verstrijken van voornoemde 
betalingstermijn over het openstaande factuurbedrag een rente van 1% per 
maand verschuldigd. In dat geval komen alle kosten ter verkrijging van 
voldoening en/of buiten rechte voor rekening van de wederpartij. In ieder geval 
is de wederpartij aan Wijnstra ingevolge het bepaalde in artikel 6:96 lid 2 sub c 
BW buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd conform het incassotarief 
van de Nederlandse Orde van Advocaten; 

7.2. In geval van liquidatie, insolventie, aanvraag tot surséance van betaling of een 
faillissementsaanvrage van de wederpartij zijn de verplichtingen van de 
wederpartij onmiddellijk opeisbaar; 

7.3. Wijnstra is bevoegd de wederpartij een voorschot met betrekking tot de 
verrichte werkzaamheden in rekening te brengen. 

 
 

Artikel 8 Eigendomsvoorbehoud 

8.1. Een aan de wederpartij geleverde zaak blijft eigendom van Wijnstra en 
eventueel te verlenen of over te dragen rechten blijven aan Wijnstra 
voorbehouden, zolang de wederpartij niet volledig de overeengekomen 
tegenprestatie heeft geleverd welke de wederpartij uit hoofde van de 
overeenkomst aan Wijnstra verschuldigd is; 

 
8.2. De wederpartij is niet gerechtigd de zaken, waarop zulk een 

eigendomsvoorbehoud rust aan derden in eigendom over te dragen, danwel 
deze tot meerdere zekerheid aan derden over te dragen, danwel te belasten 
met enig beperkt zakelijk zekerheidsrecht; 

8.3. De wederpartij is verplicht de zaken waarop een eigendomsvoorbehoud rust, 
identificeerbaar en afgezonderd te houden. Wijnstra heeft het recht alle door 
Wijnstra aan de wederpartij geleverde goederen waarop een 
eigendomsvoorbehoud rust te verwijderen en terug te nemen. De wederpartij is 
verplicht Wijnstra daartoe alle medewerking te verlenen, met name aan door 
Wijnstra aangewezen personen toegang tot het bedrijf of andere door de 
wederpartij gebruikte ruimte te verlenen. De wederpartij geeft hiervoor reeds nu 
alsdan uitdrukkelijk toestemming aan Wijnstra. 

 
Artikel 9 Risico 
9.1. Het risico van verlies of beschadiging van goederen die voorwerp van de 

overeenkomst zijn, gaat op de wederpartij over op het moment waarop de 
goederen in de feitelijke beschikkingsmacht van de wederpartij of van een door 
de wederpartij gebruikte hulppersoon zijn gebracht. 

 

 
Artikel 10 Intellectuele eigendom 
10.1. Alle rechten van intellectuele of industriële eigendom op alle krachtens de 

overeenkomst ontwikkelde of ter beschikking gestelde programmatuur, 
apparatuur of andere materialen zoals analyses, ontwerpen, documentatie, 
rapporten, offertes alsmede voorbereidend materiaal daarvan, berusten 
uitsluitend bij Wijnstra of haar licentiegever, tenzij partijen uitdrukkelijk 
schriftelijk anderszins overeenkomen. 

 
Artikel 11 Aansprakelijkheid 

11.1. De totale aansprakelijkheid van Wijnstra wegens een toerekenbare 
tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst althans onrechtmatig 
handelen van Wijnstra is beperkt tot het bedrag dat in het desbetreffend geval 
op grond van de overeenkomst aan de wederpartij is gefactureerd; 

11.2. Voor vergoeding in aanmerking komt uitsluitend directe schade. Onder directie 
schade wordt verstaan: 
a) De redelijke kosten die de wederpartij zal moeten maken om de prestatie 

van Wijnstra aan de overeenkomst te laten beantwoorden. Deze schade 
wordt echter niet vergoed indien de wederpartij de overeenkomst heeft 
ontbonden; 

b) De redelijke kosten gemaakt voor de vaststelling van de oorzaak en de 
omvang van de schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op de 
directie schade in de zin van deze voorwaarden; 

c) De redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, 
voor zover de wederpartij aantoont dat deze kosten hebben geleid tot 
beperking van directie schade in de zin van deze voorwaarden; 

11.3. Aansprakelijkheid van Wijnstra voor indirecte schade, waaronder begrepen 
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade 
bedrijfsstagnatie, is uitgesloten; 

11.4. Buiten de in de voorgaande genoemde gevallen rust op Wijnstra geen enkele 
aansprakelijkheid voor de schade, ongeacht de grond waarop een actie tot 
schadevergoeding zou worden gebaseerd. De in voornoemde leden van dit 
artikel genoemde maximum bedragen komen te vervallen indien en voor zover 
de schade het gevolg is van opzet of grove schuld van Wijnstra; 

11.5. De aansprakelijkheid van Wijnstra wegens toerekenbare tekortkomingen in de 
nakoming van de overeenkomst ontstaat slechts indien de wederpartij met 
inachtneming van artikel 10.1 van deze voorwaarden Wijnstra onverwijld en 
duidelijk schriftelijk in gebreke stelt, stellende daarbij een redelijke termijn ter 
zuivering van de tekortkoming, en Wijnstra na die termijn toerekenbaar in de 
nakoming van zijn verplichtingen tekort blijft schieten. De ingebrekestelling 
dient zo gedetailleerd mogelijk de omschrijving van de tekortkoming te bevatten 
zodat Wijnstra in staat is adequaat te reageren. 

 
Artikel 12 Overmacht 
12.1. Indien  Wijnstra door overmacht niet aan haar verplichtingen kan voldoen 

worden die verplichtingen opgeschort voor de duur waarin Wijnstra in 
overmacht verkeert; 

12.2. Ingeval van overmacht heeft Wijnstra het recht de overeenkomst te ontbinden; 
12.3. Onder overmacht wordt onder andere verstaan: bedrijfsstoringen bij Wijnstra, 

bedrijfsstagnatie bij toeleveranciers van Wijnstra, overheidsmaatregelen, 
waaronder in- en uitvoerverboden en in- en uitvoerbelemmeringen. 

 
Artikel 13 Rechten van derden 
13.1. De wederpartij staat er voorin dat geen rechten van derden zich verzetten 

tegen een beschikbaarstelling aan Wijnstra van apparatuur, programmatuur of 
materialen met het doel van gebruik of bewerking althans verwerking en de 
wederpartij vrijwaart Wijnstra tegen elke actie welke is gebaseerd op de 
bewering dat zodanig beschikbaar stellen, gebruik, bewerking of verwerking 
inbreuk maakt op rechten van derden. 

 
Artikel 14 Wijzigingen 
14.1. Wijzigingen in deze overeenkomst en de algemene voorwaarden kunnen 

slechts schriftelijk worden overeengekomen. 
  
Artikel 15 Toepasselijke rechten en bevoegde rechter 
15.1. Op deze voorwaarden, alsmede op alle op hieruit voortvloeiende geschillen is 

het Nederlands recht van toepassing; 
15.2. Alle geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 

arrondissement Leeuwarden, tenzij Wijnstra er de voorkeur aangeeft het 
geschil voor te leggen aan een bevoegde rechter in de woonplaats althans 
vestigingsplaats van de wederpartij. 

 
 
 
De voorwaarden zijn d.d. 04-03-2011 onder nummer 51521709 gedeponeerd bij de 
Kamer van Koophandel te Leeuwarden. 


